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LOMMA

Med muntliga rekommendationer och personligt engage-
mang har Bjérka Assistans i Lomma vuxit med éver 1800

procent.

Men det bérjade med grundarnas dotter som forsta

kund.

”Aven om man har en funktionsnedsétt-
ningskamankunnalevasomallaandra
sominteharassistanshjalp”,sdger Marie
Hansson,grundare och vd forassistans-
bolaget Bjorka Assistans i Lomma.
Bjorka Assistans, rets Gasellvinnare
iSkénelan,bedriver personlig assistans
framstivastraSkane,menharocksakun-
deribland annat Trollhattan.

”Vi har inga geografiska begrins-
ningar. ViharvuxitiSkanefordetarhar
vi bor och har vart kontor men ar orga-
niserade for att enkelt kunna ta oss an
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kunder aven pa andra hall i Sverige”,
sager Marie Hansson.

Foretagets knallgula kontorsfastig-
hetliggeriutkanten av Lomma och har
skots administrationen av23 assistans-
kunder,20ledsagar-och avlosarkunder
—och 6ver 200 anstallda.

”Riaknar man in alla som jobbar
pa schema och alla timvikarier sé blir
det ganska manga”, sdger Patrick Hans-
son, medgrundare samt ekonomi- och
it-chef.

Bjorka Assistans har under gasell-
perioden 2011-2014 haft en kraftig till-
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vaxt pa hela 1822 procent. Forra aret
omsatte foretaget 44,8 miljoner kronor
och resultatet efter finansnetto blev
1,6 Mkr. Prognosen for omsattningen
idarligger pa cirka 47 Mkr.

”Med gott renommé och muntliga
rekommendationer har vi kunnat vixa.
Dessutom harantaletbeviljade assistans-
timmar per kund okat”, sdger Patrick
Hansson.

Marie Hansson har gatt den langa
vagen inom vard och omsorg. Hon bor-
jade som vardbitrade nar hon var 18 &r,
blev underskoterska och utbildade sig
sedermera till socionom. Hon hann
arbetasom verksamhetschefbddeinom
kommunal och privat regi innan hon
vagadestegetattstartaeget foretag som-
maren 2010.

Jag ville gora saker pa mitt satt. Det
personliga engagemanget och att hjar-
tatdrmed arviktigt for mig. Sd hursvért

kandetvaraattstartaforetagtinktejag”,
sager Marie Hansson.

Honstartade Bjorka Assistanstillsam-
mansmedsin make Patrick Hanssonsom
ar ingenjor och har tidigare jobbat pa
EricssoniLund.

”Jag skotte administration och bok-
foring for Bjorka Assistans pa kvallar
och helger de forsta &ren men nér fore-
tagetborjadeviaxablevdetohéllbart. Sa
niar Ericsson lade dnnu ett sparpaket
valde jag att sluta och borjade jobba har
pa heltid hosten 20137, sdger Patrick
Hansson.

Makarna Hansson har egna erfaren-
heteravattbehovaassistanshjalp. Deras
dotter fick diagnosen hogfungerande
autism med sjalvskadebeteende narhon
var 15 ar. Hon blev Bjorka Assistans for-
stakund.

”Vi har personlig erfarenhet av att
kdmpa med myndigheter for att fa det
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stod var dotter har behovt. Och vi kan
darfor relatera till vad vara kunder gar
igenom och hjilpa dem”, sager Marie
Hansson.

”Var forsta externa kund fick vi
i december 2010. Och vér dotter bor nu
i gruppboende och ir inte langre en av
varakunder.”

Hur dr det att jobba tillsammans?

”Den kamp vi har haft tillsammans
for var dotter har svetsat oss samman
annumer. Nardenenainteorkarsédrar
den andra och tviartom”, siager Patrick
Hansson.

Marie Hansson tillagger:

”Dessutom kan detgé enheldag utan
attviser varandra pa jobbet eftersom vi
ar ansvariga for olika omréden
iforetaget. Mitt fokus ar verksamheten
hos kunderna.”

”Och jag skoter ekonomi, marknads-
foring och it och ser konstant 6ver vilka
system vi anvander oss av for att hélla

VARDSTOD.
Makarna Patrick
och Marie Hans-
son driver Bjérka
Assistans. De star-
tade foretaget
2010. Nu siktar de
pa en omsattning
foriar pa strax
under 50 miljoner
kronor.
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”Vi har
valt att
fokusera
pa det
arbete vi
ska utfora
dagligen
for vara
kunder.”
PATRICK HANSSON

if Fakta

Bjorka Assistans

B Verksamhet: Assistansbolag.

M Ort: Lomma.

W Agare: Marie Hansson och Patrick
Hansson.

Marie Hanssonom ...

B Da var det som bast: "Forra

aret blev jag utsedd till arets fore-
tagare i Lomma kommun och det ar jag
mycket stolt 6ver. Och nar man far posi-
tiv feedback fran bade kunder och per-
sonal.”

B Da var det tungt: "Det ar alltid

tungt nar en kund gar bort. Men
det var sarskilt svart nar ett svart sjukt
barn, var férsta externa kund, gick bort
2012. Hon var da sju ar. Jag hade kant
henne sedan hon var ett ar gammal.”

M Tillvaxt (2011-2014): 1 822 procent.
B Omsattning 2014: 44,8 Mkr.

H Resultat efter finansnetto: 1,6 Mkr.
H Antal anstallda: 200.

%) W Sa blaser det i branschen:

"Det stormar alltid infor varje
val. Det blir svarare ekonomiskt varje
ar eftersom hojningen av ersattningen
fran Forsakringskassan inte tacker
|6nedkningarna. Men samtidigt har
hélften av Sveriges kommuner ingen
personlig assistans att erbjuda, da
behdvs de privata bolagen for att
funktionsnedsatta ska fa den hjalp
de har ratt till.”

[0 Arets Gaseller i Skane lan

ANTAL  OMS. TILLVAXT,

PLAC- ANST. 2014, 2011-2014
ERING _ FORETAG, ORT BRANSCH 2014 MKR PROCENT
1 Bjorka Assistans, Lomma Vard och omsorg 83 448 1822

2 Mubaraks Konsult, Dalby Vard och omsorg 28 241 1230

3 Flygstolen Nordic, Helsingborg Resebyra 31 1819,3 895

4 H:In;gort and Warehouse Service in Scandinavia, Transport 16 225 787

5 Skyddslarm Sverige, Kristianstad Sakerhetstjanster 15 195 608

6 ‘ 'ﬁ;;fyskog. Histeda Transport 22 .4 346 o 576

7 Swedlogistik pa Langeberga, Helsingborg Transport 15 149 543

8 \Sl‘élzc::gzmgel:grn & Ungdomsassistans i Sédra Vard och omsorg 23 148 525

9 Servicebyran i Malmd, Malmé Lokalvard 38 146 508

10 Otto Nilssons Byggnads, Eslév Bygg och entreprenad 24 597 469
11 SmartakokByP&P.Mamé  Restarang 19 226 458

12 Spoonery, Limhamn Restaurang 12 12 389

13  Tedsys, Malmé It-foretag 26 179 381

14  Sillen & Makrillen i Helsingborg, Helsingborg Restaurang 20 19 379

15 0dd Hill, Malmd It-foretag 14 101 374

16 Femtiofemplus, Helsinghorg  Personaluthyrning 65 344 339
17  John Henric, Limhamn Handel 23 224 336

18  Helsingborgs Fasad & Kakel, Helsingborg Bygg och entreprenad 12 196 336

19  Scandinavisk Parkett Service, Svalév Bygg och entreprenad 19 236 316

20  Deramont Entreprenad, Hérby Bygg och entreprenad 25 772 298

21 BehaviorandBrain, Vittskovle Vardochomsorg 2 181 289
22  Jamstorps Entreprenad, Kristianstad Bygg och entreprenad 15 529 279

23  Antonssons Mark & Entreprenad, Hammenhdg  Bygg och entreprenad 28 523 269

24  Headbrands, Lund Handel 25 993 264

25  Scapa Foretagsservice, Malmé Konsult 17 20,2 262

26 Telavox,Mams ltforetag 93 2613 260
27  Kubikskolan, Helsingborg Utbildning 58 397 259

28  Ljus- El & Ljusteknik i Skane, Héllviken Bygg och entreprenad 1 128 256

29  Martensson Consulting, Kristianstad Konsult 13 174 240

Fler Skanegaseller pa nasta uppslag!

nereoverheadkostnaderna pakontoret”,
sager Patrick Hansson.
Hur ser féretaget ut om tre ar?

”En omsattning pa 100 Mkr och dub-
belt s& manga anstéllda och vi vill vara
kidnda som basta assistansbolag i sodra
Sverige”, siger Patrick Hansson.

Debatten om vinsters vara eller icke
varaivalfardsbolag har inte fatt Marie
Hansson och Patrick Hansson att sl av
patakten.

”Vi ar optimistiskt naiva. Debatten
pagarovanforvarahuvuden. Viharvalt
att fokusera pa det arbete vi ska utfora
dagligen forvarakunder. Halftenavlan-
dets kommuner har ingen kommunal
personlig assistanslangre,sd vad an poli-
tikerna beslutar s& kommer branschen
inte att forsvinna Gver en natt”, siger
Patrick Hansson.

Och Marie Hansson fortsatter:

”Detharhelatidenvaritviktigtfoross

attfolja Forsakringskassansrekommen-
dationer nar det galler kostnadsersatt-
ning och atthallanere deadministrativa
kostnaderna,detmestagartill persona-
len och verksamheten. Kassans riktlin-
jer ar de enda som finns och de foljer vi.
Vi vill kunna driva foretaget med vinst
mendethandlarinte om attroffa atsig.”

CAROLINE
KIEPELS

caroline.kiepels@di.se 08-573 652 96

Vinnaren i Blekinge
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SITTER FINT. Linda Bjernstal, &gare av
Flygstolen Nordic.

”Jag far
nypa mig
1armen”

HELSINGBORG
Linda Bjernstals affarsidé att silja
resor pa natet har pa elva ar blivit
en framgangssaga.

Hennes féretag Flygstolen Nordic
har av Di och Google utsetts till
Digital Gasell for Skaneregionen.
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”Jag farnypamigiarmenibland. Detvar
en absolut hojdpunkt nér vi i fjol firade
foretagetstiodrsjubileumoch detharjag
personalen att tacka for”, sager Linda
Bjernstal.

Flygstolen Nordicsom harsitthuvud-
kontor i Helsingborg driver onlinerese-
byrén Flygstolen i Sverige, Norge och
Danmark. Bolaget har tre automatiska
soksystem som ar programmerade att
hitta detlagsta priset for en flygbiljett.

Flygstolen Nordics omséttning vixte
under perioden 2011-2014 med 895 pro-
cent.

”Vihar fortsattattvaxaiSverige, men
framfor allt har expansionen till Norge
gatt battre dn berdknat och forra aret
oppnade vi ocksa sajten i Danmark som
redan forsta verksamhetsaret bidrog
med en omsattning pa 200 miljoner
danska kronor”, sager hon.

Linda Bjernstal startade sitt foretag
2004 hemmaikoket med enidé attsalja
resor pa nitet enkelt och billigt till
svenskarna. Startkapitalet pd en halv
miljon kronor var ettlan med foréldrar-
nas husipant.

”Jag hadejobbat pa en onlineresebyra
och sag vad jag skulle gora annorlunda
déblevlosningen attstartaeget. Jag hade
ingen utbildning eller erfarenhet att
driva foretag. Men det gick bra dnda”,
sager Linda Bjernstal.

Omvarlden for onlineresebyrieriNor-
den forandras snabbt just nu med 6kad
konkurrens frén globala aktorer som vill
in pa den nordiska marknaden.

”Vihoppas kunna fortsatta vixa. Nu
handlar det for oss om attbehalla mark-
nadsandelarséattdetfinns svenskaakto-
rer kvar i framtiden pa den nordiska
marknaden”, siger Linda Bjernstal.

CAROLINE KIEPELS

A Fakta
Flygstolen Nordic

B Verksamhet: Resebyraverksamhet
pa natet.

M Ort: Helsingborg.

M Agare: Linda Bjernstal.

M Tillvaxt 2011-2014: 895 procent.
B Omsattning 2014: 1,8 miljarder
kronor.

M Resultat efter finansnetto:

13,9 Mkr.

H Antal anstiéllda 2014: 31.
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30 Telarco, Kristianstad S:Iegnga?fh i 45 66,8 231 54 Norbridge, Malmd Ovriga 20 102 157 78 mﬁ:ﬁri GL AT Tryckeri 65 985 124
Anders Brandts Entreprenad,  Byggochentre- o .o Lo ) Bygg och entre- | . ’ ) X
31 Angelholm e 52 434 230 55  RPVEntreprenad, Svalov m— 1 413 157 79 Orback Assistans, Malmo Vard och omsorg 22 124 12;
32 Hotell Mosshylund, Skivarp  Restaurang 29 236 225 56 z'figii"“ Plym&CoiMalms,  y 00\ ing 17 517 157 80  SydEliMalm,Malmé Efegnga‘(’fh LIz 24 216 19
. Bygg och entre- L . .. . . "
33  Elgruppenilomma,Lomma prenad 15 345 223 5]  Aceiq, Kristianstad [t-foretag 11 236 156 81  Malmé Kongresshyra, Malmé  Kongressarrangor 10 383 118
34 lamfalletsFarskola Utbildning 30 131 223 58 ArkatayConsulting Malmé  Konsult 12 115 153 82 Oresunds Veterinarklinik, Malmo Veterinar 16 168 18
35  Adsensus,Lund Konsult 20 144 223 59  Jape Produkter, Hissleholm Handel 12 298 150 83  AKEkbergs Akeri, Helsingborg  Transport 32 757 117
. . o . . . . . . Handelsaktiebolaget
36 P Maskin Automation, Fjilkinge Konsult 2 23 211 60 Albina Snacks, Helsingborg Livsmedelsindustri 20 1279 149 84 Skandivaror, Malmé Handel 324 3877 u?
37  Saldab It, Malmé Handel 32 725 210 61  Alliero Services, Helsingborg It-féretag 10 182 147 85 PMM Faster Food, Malmé Restaurang 32 323 1
- . . . . . Byggochentre-
38 Anamma Foods, Simrishamn Livsmedelsindustri 22 443 209 62 Madremar, Ystad Rederi 10 7401 146 86  MJT.Syd,Limhamn i 31 523 m
« Bygg och entre- . i . ’ . . N
39 TS Systemsvets, Malmé i 12 135 203 63  String Furniture, Malmé Tillverkning 10 1017 145 87  Hypergene, Malmd [t-foretag 77 958 110
40 \F;:f;,':‘t"r';"j"""s"°“°e"“"" Transport 26 18 200 64 Munkagrodden, Munka-Ljungby Jordbruk 10 19 141 88 LucuFoodiMalm,Malmé  Handel 27 1227 110
MSW Servicebolag Byggochentre- . .. oo oo | LP Golv/Malerii Helsingborg,  Bygg ochentre-
41 i Loddekdpinge, Kéviinge ) 13 163 199 65  LHRYstad, Ystad Restaurang B 140 89 Helsingborg e 31 301 109
. A Ay Skanska Hogtrycksspolarna, f Dygnet Runt Stid i Skane,
42  Michael Noréns Akeri, Kvidinge Transport 24 477 199 66 | ictianstad Avloppsrening 32 459 139 90 ime Lokalvard 22 244 108
Al Heidenstamska Investerings-  Bygg ochentre- Indexera Esolutions i Malma,
43  Twentyfoursevengroup,Lund  Friskvard 240 5447 192 67 e e L P 22 294 138 91 Limhamn Handel 38 1716 107
. Bygg och entre- . opsll . . Byggochentre- Lovets Personlig Assistans, o
44 Beest Villa Larm, Ystad ] 10 151 18§ 68  Malmé Stillningsservice, Oxie e 13 328 138 92 Tl e R Vard och omsorg 9% 428 106
o C-G Larsson i Képinge Bygg ochentre- Dataconnect Norden,
45  Ledeb, Paarp Lokalvard 34 134 179 69 Byggnads, Ahus prenad % 72 13? 93 Hzgersten* Handel 17 1154 106
46 wectusBygg&Fonaltning,  poignetstianster 11 275 171 70 Elbutik Scandinavia,Malmé  Handel 16 436 134 94 FurubodaAssistans, Ahus Vardochomsorg 186 851 105
47  Straheds i Anderslév, Anderslov S:/egnga?i(:h Gtz 36 1185 168 71  Lédde Maleri, Léddeképinge E?/egnga?h iz 33 305 131 95 Ecotrans Kontinent, Malmé Transport 42 3857 105
Helsingborgs Byggplat, Bygg ochentre- M.0.B. Lakarpraktik, 5
48 ST - 18 368 168 72 Helsingborg Vard och omsorg 12 17 130 96  NorthEuropean Trust,Astorp  Handel 10 384 104
49  HNASyd, Farhult Maskinreparationer 10 234 166 73  Sven Jinert, Hissleholm Effa‘:fhe”"e' 108 206 130 97  Ahnelévs Industrimalning, Arlév Tillverkning 13 186 104
50 Calle Gulled Agenturer,Malmé  Handel 18 1576 164 74  Bondens Skafferi, Kristianstad Handel 10 449 130 98 ::::::g:g:gs SiCiblicebolae) Tryckeri 25 406 102
: : : T Sandbergs Smide- & . TR | q e
51  Rickard Eriksson Holding, Malmé Handel 15 50 163 75 Mekaniska, Bromélla Tillverkning 16 151 129 99  EC Solutions, Helsinghorg Konsult 17 142 101.
Hélsomedicinskt Center s . Bygg och entre-
52 i Hjirup, Hjarup Vard och omsorg 44 414 160 76  Modelon, Lund Konsult 34 456 127 100 GrundstrémiLomma, Lomma e 18 33 100
53  Consulence, Lund It-foretag 15 121 158 77  Zafe Care Systems,Onnestad  Handel 10 183 125 *Foretaget har sdte i Malmé
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