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LOMMA

Med muntliga rekommendationer och personligt engage-
mang har Björka Assistans i Lomma vuxit med över 1 800 
procent.

Men det började med grundarnas dotter som första 
kund.

”Även om man har en funktionsnedsätt­
ning ska man kunna leva som alla andra  
som inte har assistanshjälp”, säger Marie 
Hansson, grundare och vd för assistans­
bolaget Björka Assistans i Lomma.

Björka Assistans, årets Gasellvinnare 
i Skåne län, bedriver personlig assistans 
främst i västra Skåne, men har också kun­
der i bland annat Trollhättan.

”Vi har inga geografiska begräns­
ningar. Vi har vuxit i Skåne för det är här 
vi bor och har vårt kontor men är orga­
niserade för att enkelt kunna ta oss an 

kunder även på andra håll i Sverige”, 
säger Marie Hansson.

Företagets knallgula kontorsfastig­
het ligger i utkanten av Lomma och här 
sköts administrationen av 23 assistans­
kunder, 20 ledsagar­ och avlösarkunder 
– och över 200 anställda.

”Räknar man in alla som jobbar  
på schema och alla timvikarier så blir  
det ganska många”, säger Patrick Hans­
son, medgrundare samt ekonomi­ och  
it­chef.

Björka Assistans har under gasell­
perioden 2011–2014 haft en kraftig till­

Lyfte med mun-till   -mun-metoden
växt på hela 1 822 procent. Förra året 
omsatte företaget 44,8 miljoner kronor 
och resultatet efter finansnetto blev  
1,6 Mkr. Prognosen för omsättningen  
i år ligger på cirka 47 Mkr.

”Med gott renommé och muntliga 
rekommendationer har vi kunnat växa. 
Dessutom har antalet beviljade assistans­
timmar per kund ökat”, säger Patrick 
Hansson.

Marie Hansson har gått den långa 
vägen inom vård och omsorg. Hon bör­
jade som vårdbiträde när hon var 18 år, 
blev undersköterska och utbildade sig 
sedermera till socionom. Hon hann 
arbeta som verksamhetschef både inom 
kommunal och privat regi innan hon 
vågade steget att starta eget företag som­
maren 2010. 

”Jag ville göra saker på mitt sätt. Det 
personliga engagemanget och att hjär­
tat är med är viktigt för mig. Så hur svårt 

kan det vara att starta företag tänkte jag”, 
säger Marie Hansson.

Hon startade Björka Assistans tillsam­
mans med sin make Patrick Hansson som 
är ingenjör och har tidigare jobbat på 
Ericsson i Lund.

”Jag skötte administration och bok­
föring för Björka Assistans på kvällar 
och helger de första åren men när före­
taget började växa blev det ohållbart. Så 
när Ericsson lade ännu ett sparpaket 
valde jag att sluta och började jobba här 
på heltid hösten 2013”, säger Patrick 
Hansson.

Makarna Hansson har egna erfaren­
heter av att behöva assistanshjälp. Deras 
dotter fick diagnosen högfungerande 
autism med självskadebeteende när hon 
var 15 år. Hon blev Björka Assistans för­
sta kund.

”Vi har personlig erfarenhet av att 
kämpa med myndigheter för att få det 
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”Jag får nypa mig i armen ibland. Det var 
en absolut höjdpunkt när vi i fjol firade 
företagets tioårsjubileum och det har jag 
personalen att tacka för”, säger Linda 
Bjernstål.

Flygstolen Nordic som har sitt huvud-
kontor i Helsingborg driver onlinerese-
byrån Flygstolen i Sverige, Norge och 
Danmark. Bolaget har tre automatiska 
söksystem som är programmerade att 
hitta det lägsta priset för en flygbiljett.

Flygstolen Nordics omsättning växte 
under perioden 2011–2014 med 895 pro-
cent.

”Vi har fortsatt att växa i Sverige, men 
framför allt har expansionen till Norge 
gått bättre än beräknat och förra året 
öppnade vi också sajten i Danmark som 
redan första verksamhetsåret bidrog 
med en omsättning på 200 miljoner 
danska kronor”, säger hon.

Linda Bjernstål startade sitt företag 
2004 hemma i köket med en idé att sälja 
resor på nätet enkelt och billigt till 
svenskarna. Startkapitalet på en halv 
miljon kronor var ett lån med föräldrar-
nas hus i pant. 

”Jag hade jobbat på en onlineresebyrå 
och såg vad jag skulle göra annorlunda 
då blev lösningen att starta eget. Jag hade 
ingen utbildning eller erfarenhet att 
driva företag. Men det gick bra ändå”, 
säger Linda Bjernstål.

Omvärlden för onlineresebyråer i Nor-
den förändras snabbt just nu med ökad 
konkurrens från globala aktörer som vill 
in på den nordiska marknaden.

”Vi hoppas kunna fortsätta växa. Nu 
handlar det för oss om att behålla mark-
nadsandelar så att det finns svenska aktö-
rer kvar i framtiden på den nordiska 
marknaden”, säger Linda Bjernstål.

CAROLINE KIEPELS

”Jag får 
nypa mig  
i armen”

SITTER FINT. Linda Bjernstål, ägare av 
Flygstolen Nordic. FOTO:  SABINA LEMANCZYK

HELSINGBORG
Linda Bjernståls affärsidé att sälja 
resor på nätet har på elva år blivit 
en framgångssaga.

Hennes företag Flygstolen Nordic 
har av Di och Google utsetts till 
Digital Gasell för Skåneregionen.

 nDi Fakta
Flygstolen Nordic
■■ Verksamhet: Resebyråverksamhet 

på nätet.
■■ Ort: Helsingborg.
■■ Ägare: Linda Bjernstål.
■■ Tillväxt 2011–2014: 895 procent.
■■ Omsättning 2014: 1,8 miljarder  

kronor. 
■■ Resultat efter finansnetto:  

13,9 Mkr.
■■ Antal anställda 2014: 31.

VÅRDSTÖD. 
Makarna Patrick 
och Marie Hans-
son driver Björka 
Assistans. De star-
tade företaget 
2010. Nu siktar de 
på en omsättning 
för i år på strax 
under 50 miljoner 
kronor.  
FOTO: JACK MIKRUT

Lyfte med mun-till   -mun-metoden

 nDi Fakta
Björka Assistans
■■ Verksamhet: Assistansbolag.
■■ Ort: Lomma.
■■ Ägare: Marie Hansson och Patrick 

Hansson.

■■ Tillväxt (2011–2014): 1 822 procent.
■■ Omsättning 2014: 44,8 Mkr.
■■ Resultat efter finansnetto: 1,6 Mkr.
■■ Antal anställda: 200. 

Marie Hansson om ...

1
n  Då var det som bäst: ”Förra 
året blev jag utsedd till årets före-

tagare i Lomma kommun och det är jag 
mycket stolt över. Och när man får posi-
tiv feedback från både kunder och per-
sonal.”

2 
n  Då var det tungt: ”Det är alltid 
tungt när en kund går bort. Men 

det var särskilt svårt när ett svårt sjukt 
barn, vår första externa kund, gick bort 
2012. Hon var då sju år. Jag hade känt 
henne sedan hon var ett år gammal.”

3
n  Så blåser det i branschen:  
”Det stormar alltid inför varje  

val. Det blir svårare ekonomiskt varje  
år eftersom höjningen av ersättningen 
från Försäkringskassan inte täcker  
löneökningarna. Men samtidigt har  
hälften av Sveriges kommuner ingen 
personlig assistans att erbjuda, då 
behövs de privata bolagen för att  
funktionsnedsatta ska få den hjälp  
de har rätt till.”

stöd vår dotter har behövt. Och vi kan 
därför relatera till vad våra kunder går 
igenom och hjälpa dem”, säger Marie 
Hansson.

”Vår första externa kund fick vi  
i december 2010. Och vår dotter bor nu  
i gruppboende och är inte längre en av 
våra kunder.” 
Hur är det att jobba tillsammans?

”Den kamp vi har haft tillsammans 
för vår dotter har svetsat oss samman 
ännu mer. När den ena inte orkar så drar 
den andra och tvärtom”, säger Patrick 
Hansson.

Marie Hansson tillägger:
”Dessutom kan det gå en hel dag utan 

att vi ser varandra på jobbet eftersom vi 
är ansvariga för olika områden  
i företaget. Mitt fokus är verksamheten 
hos kunderna.”

”Och jag sköter ekonomi, marknads-
föring och it och ser konstant över vilka 
system vi använder oss av för att hålla 

nere overheadkostnaderna på kontoret”, 
säger Patrick Hansson.
Hur ser företaget ut om tre år?

”En omsättning på 100 Mkr och dub-
belt så många anställda och vi vill vara 
kända som bästa assistansbolag i södra 
Sverige”, säger Patrick Hansson.

Debatten om vinsters vara eller icke 
vara i välfärdsbolag har inte fått Marie 
Hansson och Patrick Hansson att slå av 
på takten.

”Vi är optimistiskt naiva. Debatten 
pågår ovanför våra huvuden. Vi har valt 
att fokusera på det arbete vi ska utföra 
dagligen för våra kunder. Hälften av lan-
dets kommuner har ingen kommunal 
personlig assistans längre, så vad än poli-
tikerna beslutar så kommer branschen 
inte att försvinna över en natt”, säger 
Patrick Hansson.

Och Marie Hansson fortsätter:
”Det har hela tiden varit viktigt för oss 

att följa Försäkringskassans rekommen-
dationer när det gäller kostnadsersätt-
ning och att hålla nere de administrativa 
kostnaderna, det mesta går till persona-
len och verksamheten. Kassans riktlin-
jer är de enda som finns och de följer vi. 
Vi vill kunna driva företaget med vinst 
men det handlar inte om att roffa åt sig.”

CAROLINE
KIEPELS

 
caroline.kiepels@di.se 08-573 652 96

”Vi har 
valt att 
fokusera 
på det 
arbete vi 
ska utföra 
dagligen 
för våra 
kunder.”
PATRICK HANSSON

 nDi Årets Gaseller i Skåne län

PLAC- 

ERING FÖRETAG, ORT BRANSCH

ANTAL  

ANST.  

2014

OMS.  

2014,  

MKR

TILLVÄXT, 

2011–2014  

PROCENT 

1 Björka Assistans, Lomma Vård och omsorg             83 44,8 1 822

2 Mubaraks Konsult, Dalby Vård och omsorg             28 24,1 1 230

3 Flygstolen Nordic, Helsingborg Resebyrå 31 1819,3 895

4 Transport and Warehouse Service in Scandinavia, 
Malmö Transport 16 22,5 787

5 Skyddslarm Sverige, Kristianstad Säkerhetstjänster 15 19,5 608

6 Harryskog, Hästveda Transport 22 34,6 576

7 Swedlogistik på Långeberga, Helsingborg  Transport 15 14,9 543

8 Våromtanke Barn & Ungdomsassistans i Södra 
Sverige, Malmö Vård och omsorg             23 14,8 525

9 Servicebyrån i Malmö, Malmö Lokalvård      38 14,6 508

10 Otto Nilssons Byggnads, Eslöv Bygg och entreprenad 24 59,7 469

11 Smarta Kök By P&P, Malmö Restaurang 19 22,6 458

12 Spoonery, Limhamn Restaurang 12 12 389

13 Tedsys, Malmö It-företag                  26 17,9 381

14 Sillen & Makrillen i Helsingborg, Helsingborg Restaurang    20 19 379

15 Odd Hill, Malmö It-företag                  14 10,1 374

16 Femtiofemplus, Helsingborg Personaluthyrning 65 34,4 339

17 John Henric, Limhamn Handel 23 22,4 336

18 Helsingborgs Fasad & Kakel, Helsingborg Bygg och entreprenad 12 19,6 336

19 Scandinavisk Parkett Service, Svalöv Bygg och entreprenad 19 23,6 316

20 Deramont Entreprenad, Hörby Bygg och entreprenad 25 77,2 298

21 Behavior and Brain, Vittskövle  Vård och omsorg             22 18,1 289

22 Jämstorps Entreprenad, Kristianstad   Bygg och entreprenad 15 52,9 279

23 Antonssons Mark & Entreprenad, Hammenhög Bygg och entreprenad 28 52,3 269

24 Headbrands, Lund Handel         25 99,3 264

25 Scapa Företagsservice, Malmö Konsult 17 20,2 262

26 Telavox, Malmö It-företag                  98 261,3 260

27 Kubikskolan, Helsingborg Utbildning                  58 39,7 259

28 Ljus - El & Ljusteknik i Skåne, Höllviken Bygg och entreprenad 11 12,8 256

29 Mårtensson Consulting, Kristianstad  Konsult  13 17,4 240

Fler Skånegaseller på nästa uppslag!

 nDi I morgon

Vinnaren i Blekinge
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 nDi Årets Gaseller i Skåne län (fortsättning från föregående sida)

PLAC- 
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2011–2014  

PROCENT 

30 Telarco, Kristianstad  
Bygg och entre-
prenad

45 66,8 231

31 Anders Brandts Entreprenad, 
Ängelholm 

Bygg och entre-
prenad

52 43,4 230

32 Hotell Mossbylund, Skivarp Restaurang 29 23,6 225

33 Elgruppen i Lomma, Lomma
Bygg och entre-
prenad

15 34,5 223

34 Stjärnfallets Förskola, 
 Landskrona Utbildning                  30 13,1 223

35 Adsensus, Lund Konsult            20 14,4 223

36 P Maskin Automation, Fjälkinge Konsult    12 23 211

37 Saldab It, Malmö Handel        32 72,5 210

38 Anamma Foods, Simrishamn Livsmedelsindustri          22 44,3 209

39 TS Systemsvets, Malmö 
Bygg och entre-
prenad

12 13,5 203

40 Engelholms Transportcentral, 
Vejbystrand Transport 26 18 200

41 MSW Servicebolag  
i Löddeköpinge, Kävlinge 

Bygg och entre-
prenad

13 16,3 199

42 Michael Noréns Åkeri,  Kvidinge Transport 24 47,7 199

43 Twentyfoursevengroup, Lund Friskvård 240 544,7 192

44 Beest Villa Larm, Ystad
Bygg och entre-
prenad

10 15,1 188

45 Ledeb, Påarp Lokalvård 34 13,4 179

46 Invectus Bygg & Förvaltning, 
Kristianstad  Fastighetstjänster            11 27,5 171

47 Stråheds i Anderslöv, Anderslöv
Bygg och entre-
prenad

36 118,5 168

48 Helsingborgs Byggplåt, 
 Helsingborg 

Bygg och entre-
prenad

18 36,8 168

49 HNA Syd, Farhult  Maskinreparationer 10 23,4 166

50 Calle Gulled Agenturer, Malmö Handel    18 157,6 164

51 Rickard Eriksson Holding, Malmö Handel 15 50 163

52 Hälsomedicinskt Center  
i Hjärup, Hjärup Vård och omsorg             44 41,4 160

53 Consulence, Lund It-företag                  15 12,1 158
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54 Norbridge, Malmö Övriga                      20 10,2 157

55 RPV Entreprenad, Svalöv 
Bygg och entre-
prenad

11 41,3 157

56 Plåttjänst Plym & Co i Malmö, 
Oxie Tillverkning 17 51,7 157

57 Aceiq, Kristianstad  It-företag                  11 23,6 156

58 Arkatay Consulting, Malmö Konsult 12 11,5 153

59 Jape Produkter, Hässleholm Handel 12 29,8 150

60 Albina Snacks, Helsingborg  Livsmedelsindustri          20 127,9 149

61 Alliero Services, Helsingborg  It-företag                  10 18,2 147

62 Madremar, Ystad Rederi 10 740,1 146

63 String Furniture, Malmö Tillverkning 10 101,7 145

64 Munkagrodden, Munka-Ljungby Jordbruk 10 19 141

65 LHR Ystad, Ystad Restaurang 13 14 140

66 Skånska Högtrycksspolarna, 
Kristianstad  Avloppsrening 32 45,9 139

67 Heidenstamska Investerings-
aktiebolaget, Ängelholm 

Bygg och entre-
prenad

22 29,4 138

68 Malmö Ställningsservice, Oxie  
Bygg och entre-
prenad

13 32,8 138

69 C-G Larsson i Köpinge  
Byggnads, Åhus

Bygg och entre-
prenad

26 72 137

70 Elbutik Scandinavia, Malmö Handel 16 43,6 134

71 Lödde Måleri, Löddeköpinge
Bygg och entre-
prenad

33 30,5 131

72 M.O.B. Läkarpraktik,  
Helsingborg Vård och omsorg             12 11,7 130

73 Sven Jinert, Hässleholm 
Bygg och entre-
prenad

108 206 130

74 Bondens Skafferi, Kristianstad  Handel 10 44,9 130

75 Sandbergs Smide- & 
Mekaniska, Bromölla Tillverkning 16 15,1 129

76 Modelon, Lund Konsult 34 45,6 127

77 Zafe Care Systems, Önnestad Handel 10 18,3 125

PLAC- 

ERING FÖRETAG, ORT BRANSCH
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ANST.  

2014
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PROCENT 

78 Tryckeri C.A. Andersson & Co, 
Malmö Tryckeri 65 98,5 124

79 Örbäck Assistans, Malmö Vård och omsorg             22 12,4 123

80 Syd El i Malmö, Malmö 
Bygg och entre-
prenad

24 21,6 119

81 Malmö Kongressbyrå, Malmö Kongressarrangör 10 38,3 118

82 Öresunds Veterinärklinik, Malmö Veterinär 16 16,8 118

83 A K Ekbergs Åkeri, Helsingborg Transport 32 75,7 117

84 Handelsaktiebolaget 
 Skandivaror, Malmö Handel 324 387,7 117

85 PMM Faster Food, Malmö Restaurang 32 32,3 111

86 M.T. Syd, Limhamn  
Bygg och entre-
prenad

31 52,3 111

87 Hypergene, Malmö It-företag                  77 95,8 110

88 Lucu Food i Malmö, Malmö Handel           27 122,7 110

89 LP Golv/Måleri i Helsingborg, 
Helsingborg  

Bygg och entre-
prenad

31 30,1 109

90 Dygnet Runt Städ i Skåne,  
Malmö Lokalvård 22 24,4 108

91 Indexera Esolutions i Malmö, 
Limhamn Handel 38 171,6 107

92 Lövets Personlig Assistans, 
 service o massage, Eslöv Vård och omsorg             96 42,8 106

93 Dataconnect Norden,  
Hägersten* Handel 17 115,4 106

94 Furuboda Assistans, Åhus Vård och omsorg             186 85,1 105

95 Ecotrans Kontinent, Malmö Transport 42 385,7 105

96 North European Trust, Åstorp Handel 10 38,4 104

97 Ahnelövs Industrimålning, Arlöv Tillverkning 13 18,6 104

98 Helsingborgs Storbildsbolag, 
Helsingborg  Tryckeri 25 40,6 102

99 EC Solutions, Helsingborg  Konsult 17 14,2 101

100 Grundström i Lomma, Lomma
Bygg och entre-
prenad

18 33 100

*Företaget har säte i Malmö 

På ett tryggt och smidigt sätt övertar vi ansvaret för delar av
er fakturering. Ni får betalt direkt, och kan snabbt investera i
nya affärer. Vill du veta mer? Slå oss en signal på 08-514 203 35,
eller besök vår Factoringskola på ikanobank.se/factoring.

Kan ni inte växa så 
snabbt som ni vill?
Låt företaget växa med factoring istället.




